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Le smart sustainable resilient cities

Cosa rende una citta’ sostenibile ?
THE FUTURE WE WANT

THE Una app digitale per reperire il parcheggio ?

La digitalizzazione dei servizi demografici ?
250 edifici certificati green ?
L’installazione di sistemi di videocontrollo?

L’installazione di pannelli fotovoltaici sugli edifici
comunali ?

Servizi innovativi creati con gli open data ?

Si, se vi e’ un PIANO INTEGRATO e una GESTIONE
che sottende a tutto questo .

Commissione UNI/058 Citta, comunita e infrastrutture sostenibili



| programmi «nazionali» nel mondo TiandJin Eco-city
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500 smart city, citta di media grandezza, che abbiano

«le caratteristiche chiave della digitalizzazione, della rete
e dellintelligence per innalzare il livello di
modernizzazione a tutto tondo della citta e consentire ai
cittadini di condividere i benefici», progetti per 140 miliardi

India’s Smart City Program di dollari

100 citta dell'India scelte per il progetto smart city del governo centrale

Commissione UNI/058 Citta, comunita e infrastrutture sostenibili
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\ e Citta’ italiane ammesse:
ok s Milano
. Torino
CLIMATE-NEUTRAL AND SMART CITIES -2
e - Bergamo
o Padova
Bologna
Parma

Firenze

H |
T
A

100 Climate-Neutral
Cities by 2030 - by and
e C

Le smart cities ammesse al
Prato programma si fermano al 42°
Roma parallelo nord

377 citta in Europa candidate

.. .. Adesione locale ai programmi europei per il clima,
112 mission cities

'energia e la sostenibilita

Green Deal Local

Commissione UNI/058 Citta, comunita e infrastrutture sostenibili



Report sui programmi europei per le citta smart e sostenibili

Corte dei Conti Europea:

Il programma Lighthouse (2014-2020, 18 progetti) fa parte di un panorama frammentato di
misure

| progetti Lighthouse hanno prodotto risultati tangibili ma hanno dovuto affrontare numerose
sfide

La Commissione ha sostenuto i progetti Lighthouse, ma finora le citta non sono riuscite ad
attrarre investimenti privati

La mancanza di coordinamento tra le iniziative dellUE e i finanziamenti pubblici e
privati potrebbe ostacolare un’adozione piu ampia di queste soluzioni al di la delle citta
partecipanti.

Le carenze nella valutazione e nel follow-up compromettono la sfruttamento dei progetti

La mancanza di appropriati indicatori per valutare la replicabilita non consente alla
Commissione di misurare I'impatto

Commissione UNI/058 Citta, comunita e infrastrutture sostenibili

€ 381 057 000

48

Lighthouse
cities




Le citta smart e sostenibili nel Paese

Le classifiche sono indice della smartness o della
sostenibilita?

Vi sono realta’ virtuose poco conosciute a fronte del
narcisismo social degli amministratori pubblici,
singoli o in rete ?

Le esperienze virtuose sono valutabili con criteri
oggettivi e riconosciuti come «sostenibili»?

Vi sono visioni condivise e visioni locali del percorso
da intraprendere?

Progetti pilota, progetti per I'ordinarieta’

eil PN.R.R.?

Conoscenza e replicabilita delle best practices a
livello nazionale

Commissione UNI/058 Citta, comunita e infrastrutture sostenibili
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Le citta sostenibili oggi

CONFERENCE

sEEl

DIWRYE

Ricchezza Affari Demografia Ambiente Giustizia

Cultura
e consumi e lavoro e societa e servizi

e sicurezza e tempo libero

Commissione UNI/058 Citta, comunita e infrastrutture sostenibili



IL FUTURO DELLINTELLIGENT CITY.OG

Le citta sostenibili oggi C IT\’ V I 3 I <) N

Napoli 35,6
Bari 55,3
Cagliari 64,8

o, Catania 31,6
Messina 38,6

® Palermo 36,8
Reggio Calabria 47,1

SMART ECONOMY

SMART ENVIRONMENT

SMART LIVING

SMART MOBILITY

SMART PEOPLE




Le citta sostenibili oggi

Napoli 41,17

Bari 44 94

Cagliari 61,99

Catania 21,94

Messina 37,65

Palermo 25,95

Reggio Calabria 41,82
Pos. | Citta Punt.
1 Bolzano 79,02%
2 Trento 76,31%
3 Belluno 73,7T4%
4  Reggio Emilia  72,99%
5 Cosenza 72,79%
i Treviso T72,27%
T Pordenone 72,00%
a8 Forli 70,34%
2] La Spezia 67,89%
10 Mantova 67,28%

24 Bologna 61,93%

38 Milano 57,61%

88 Roma 43,85%
96 Siracusa 39,03%
97 Massa 38,41%
98 Messina 37,65%
99 Salerno 36,54%
100 Craotone 36,11%
101  Isernia 34,99%
102 Latina 33,79%
103 Alessandria 32,24%
104 Palermo 25,95%
105 Catania 21,94%
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La digitalizzazione dei servizi pubblici

|ICity Rank, rapporto annuale di FPA sulla digitalizzazione delle citta italiane:

nei 108 Comuni capoluogo l'indice di copertura dei servizi on line monitorati € salito dal 67%
del 2021 all’'82%, quelli accessibili tramite Spid sono il 71% e le transazioni tramite pagoPA
sono raddoppiate.

La “copertura” di app municipali é salita dal 57% al 66%; I'attivazione dei social dall'86%
all'88%; le amministrazioni che pubblicano Open Data sono passate da 64 a 69, quelle con
reti WiFi pubbliche da 104 a 105.

Resta la penalizzazione del Mezzogiorno e delle citta piu piccole, con nessuna citta di
meno di 50mila abitanti nella fascia piu elevata della graduatoria

e &l dattal ol 1a @ dolla socleth (DES, Ranking 2022 Le citta digitali ICity Rank 2022
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Italia si colloca al 18esimo posto su 27 Stati membri dell’'Ue. Negli ultimi 5 anni (2017-2022) il |

punteggio dell'ltalia € passato da 28,2 a 49,3 registrando il progresso piu consistente tra tutti i z W Ll

paesi Ue, 24 70 Lecce Siena Vicenza




MILANO
Responsabili politiche digitali ed energetiche, procurement CONFERENCE

Responsabile della transizione digitale (Rtd)

Sono ancora piu di mille i Comuni italiani che non hanno ancora nominato il responsabile

(Codice dellamministrazione digitale, cosi come modificato dal Decreto legislativo n. 179/2016)

| Comuni meridionali che non hanno ancora nominato un Rtd sono 537 (52%), contro i 355 del Nord
(34%) e 142 del Centro (14%).

Nomina responsabile della conservazione ed uso razionale dell’energia art. 19 L. 10/91

Larga evasione nella nomina nella PA, la nomina degli energy manager, avvenuta nel 2021 solo in 7
Regioni, 20 Province, 37 Comuni capoluogo, 6 Citta metropolitane e 44 Comuni non capoluogo
(dovrebbero essere dalle 5 alle 10 volte di piu).

Criteri ambientali minimi e sistemi di gestione dell’energia

Indagine dell’Osservatorio Appalti Verdi di Legambiente e Fondazione Ecosistemi: solo 1 capoluogo su 3
adotta almeno I'80% dei Criteri Ambientali Minimi per gli acquisti verdi.

| sistemi di gestione dell’energia certificati ISO 50001 sono poco diffusi nella PA.

Commissione UNI/058 Citta, comunita e infrastrutture sostenibili



Le soluzioni nelle citta smart e sostenibili in Europa

Figure 1 — Types of smart-city solutions and the share of Lighthouse cities

introducing them

Type of smart-cities solutions
Energy & Environment

Energy efficient buildings

s of renewable energy sources
Energy efficient lighting

Energy management / Smart grids
Envirenmental monitoring

Waste and resource management

Maobility

Sustainable mobility

ICT & Processes

City governance and citizens’ engagement
Education & human capital development
Business support & economic development
Public safety

Sacial inclusion

Healthcare

Other

Source: ECA survey.
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Tangible solutions, but fragmentation
challenges their wider adoption
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Un progetto del Paese per le smart sustainable cities

Progetto complessivo nazionale e policies
Trasferimento tecnologico dalle universita
Visione locale per percorsi autonomi
Metodologia di gestione della pianificazione

Governance partecipativa

MILANO
OQSMART CITY

D Sl
1 rH—
‘e!¢ ofe, “f_

Progetti pilotain domini interdipendenti e replicabilita su vasta scala

Linguaggio comune, metriche comuni , sistemi di rendicontazione sistematici delle esperienze

Accountability dei risultati

Commissione UNI/058 Citta, comunita e infrastrutture sostenibili



A complex system of systems, system approach

Cyber Physical System

sistema con componenti digitali, analogici,
informatici, fisici e umani che interagiscono

tra loro, progettato per funzionare
attraverso fisica e logica integrate
IWA 39:2022

Gap analysis for standardization on sustainable and human-centred
societies enabled with cyber physical systems

Ecosistema urbano dinamico
socio-economico-ambientale-tecnologico,
integrato nel sistema globale

city systems

Transportation Energy Industry  Building  Other
System System system system  system
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INTERNATIONAL ISO/IEC/
STANDARD IEEE
21839
~ Persone Dati di persone
incomunital  jn comunita intelligenti
intelligenti (comprese le qualita che gli utenti ricevono)
Reazioni - .
Energia (pannelli solari) rilpOI'tl N

Rifiuti & ‘_

JNI/058 Citta, c

System of systems view

SyCSmartCities/295/NP

Livelli

social

MILANO
OQSMART CITY

CONFERENCE

Multi-dimensional
views

system
Multl domaln views
digital
SyStem Life cycle views
physical ':Ivl7 ‘IVE’
SyStem Use case views

IEC

Esempi di funzioni integrate

Servizi della comunita

Strutture delle comunita

Infrastrutture delle comunita

Istruzione, assistenza sanitaria, sicurezza e incolumita, turismo,
ecc.

Residenze, edifici commerciali, edifici adibiti a uffici, fabbriche,
ospedali, scuole, strutture ricreative, ecc.

Energia, acqua, trasporti, rifiuti, TIC, ecc.




Il percorso

Stabiliti gli obiettivi e le metodologie tramite gli standards
ogni citta’ elabora un suo piano

UNIISO 37104:2019

Sustainable development in communities — Guidance for
practical implementation in cities

| needs

Governance models, framework
Co-creation models

Soluzioni tecnologiche smart
Interoperabilita e integrazione
Metriche comuni

Valutazioni smartness delle soluzioni

Commissione UNI/058 Citta, comunita e infrastrutture sostenibili
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Standards:

Un linguaggio comune
consensuale

Use cases internazionali
Modelli operativi
Confrontabilita’
Risultati documentabili
Esperti internazionali
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Approccio integrato e olistico

—

, %8% Framewok nazionale e
. policies
Trasformazione Operazioni urbane: Mobilita intelligente: Infrastrutture urbane: Coinvolgimento della
Digitale: Reti, Dati, Al, illuminazione, acqua, trasporto, autonomia, edifici, energia, rete, comunita: Pian iﬁcaZioni |Oca|i
5G, Sensori, loT, Cyber rifiuti, pianificazione, trasporto pubblico, servizi pubblici, politica,
risposta alle ride sharing resilienza finanziamento,
emergenze commercio, inclusione,
governance

Gestione coordinata della Citta’ come sistema integrato basato su un numero finito di sottosistemi
(energia, sicurezza, mobilita’, acqua, salute, infrastrutture, economia, educazione) da rendere
sostenibili e smart, per assicurare sviluppo e crescita sostenibile.

Visione e committment

Pianificazione

Co-desing e leadership

Organizzazione strutturata

Metriche e valutazioni, miglioramento continuo

Commissione UNI/058 Citta, comunita e infrastrutture sostenibili



How standards can help smaller towns and cities

Il piano integrato della citta - i domini di intervento et

Domini di intervento:
Finalita’ della sostenibilita di una citta

CITTA!
SOSTENIBILE

UNI ISO 37101:2019

Soluzioni analogiche
Soluzioni digital enabled
Soluzioni digital

Servizi pubblici digital

Soluzioni intelligenti nei domini di intervento

Servizi smart integrati LIVELLO DI MATURITA



Zione delle citta
verso la sostenibilita

Conclusioni

Il quadro di riferimento normativo e’ disponibile

Le smart technologies abilitanti ci sono, il mercato

avanza
Le skills devono essere potenziate
La governance va organizzata a livello nazionale e locale

Attendiamo un piano nazionale che superi il volontarismo

e la frammentarieta dei progetti



GRAZIE PER LATTENZIONE
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